REGULAMIN | WARUNKI LICENCJI
aplikacji InsERT mobile

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Warunki Licencji i Regulamin okres$lajg zasady licencjonowania i korzystania z aplikacji
InsERT mobile (dalej: InsERT mobile i/lub aplikacja lub ustuga). Aplikacja udostepniana jest
Licencjobiorcy na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie i Warunkach Licencji przez
INSERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul.Jerzmanowskiej 2, NIP: 898-19-45-134, REGON:
932283479, KRS: 0000306888 wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej VI. Wydziat Gospodarczy — KRS.

2. Warunkami legalnego korzystania z aplikacji InsERT mobile sa:

2.1. zapoznanie sie i zaakceptowanie niniejszego Regulaminu i Warunkéw Licencji, jak réwniez
wszelkich zmian Regulaminu i Warunkdw Licencji publikowanych przez przez InseRT S.A. (zwanego
dalej Licencjodawcy), ktory to Regulamin i Warunki Licencji w szczegdlnosci okreslajg zasady
udzielania Licencjobiorcy odptatnej, niepetnej, niewytgcznej oraz nieprzenoszalnej licencji — czego
potwierdzeniem jest zaznaczenie przez Licencjobiorce pola: ,Akceptuje” umieszczonego pod
adresem https://mojekonto.insert.com.pl lub podczas aktywacji ustugi w jednym z programow linii
nexo oraz zainstalowanie i uruchomienie przez Licencjobiorce aplikacji InsERT mobile zgodnie z
procedurg opisang w Regulaminie i Warunkach licencji;

2.2. uiszczenie opfaty naleznej Licencjodawcy z tytutu udzielenia, aktywacji i przedtuzenia licencji na
aplikacje InsERT mobile nastepuje zgodnie z cennikiem dostepnym w aktualnej wersji na stronach
www.insert.com.pl.

2.3. posiadanie przez Licencjobiorce aktualnej, wainej, optaconej i zarejestrowanej licencji i
aktywnego abonamentu na ktérykolwiek z programéw linii InsERT nexo: Subiekt nexo, Rachmistrz
nexo, Rewizor nexo, Gestor nexo, Biuro nexo, Gratyfikant nexo;

2.4. posiadanie przez Licencjobiorce aktywnego Konta InsERT zarejestrowanego w serwisie Konto
InSERT;

2.5. uzyskanie od Licencjodawcy wigzgcej informacji o dostepnosci i uruchomieniu funkcjonalnosci
InsERT mobile po stronie InsERT nexo.

3. Licencja InsERT mobile na zasadach okreslonych w niniejszej wersji zastepuje dotychczasowa
nieodpfatng wersje BETA aplikacji InsERT mobile. Licencjodawca uprawniony jest do wprowadzenia
kolejnej wersji aplikacji InsERT mobile na zasadach odrebnie przez niego okreslonych.

Il. DEFINICJE

Definicje terminéw wykorzystanych w niniejszym Regulaminie i Warunkach Licencji:

1. InsERT mobile — aplikacja przeznaczona na urzadzenie mobilne pracujgce pod kontrolg systemu
operacyjnego Android w wersji min 5.0 oraz dostepna pod adresem
https://www.insert.com.pl/insertmobile. Jest mobilnym oprogramowaniem wspdtpracujgcym i
powigzanym z programami linii INSERT nexo, ktére umozliwia korzystanie z programow linii InsERT
nexo za pomocg urzgdzenia mobilnego Licencjobiorcy w zakresie objetym aplikacjg InsERT mobile, tj.
poprzez synchronizowanie danych o klientach i kontaktach z programami linii InsERT nexo pomiedzy
tym systemem a urzgdzeniem mobilnym Licencjobiorcy (modut podstawowy Klienci).

2. Licencja — licencja na korzystanie z aplikacji InsERT mobile, udzielana przez Licencjodawce
Licencjobiorcy na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i Warunkach Licencji, w tym w
szczegodlnosci w pkt Il Regulaminu i Warunkéw Licencji.

3. Licencjobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna badZ jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, do ktérej stosuje sie odpowiednio przepisy o osobach prawnych, ktéra posiada
wazng, aktualng i zarejestrowang licencje na program/programy linii InsERT nexo i/lub posiadajgca
abonament na program/programy linii InsERT nexo oraz posiadajgca Konto InsERT zarejestrowane w
serwisie Konto InsERT, korzystajgca z InsERT mobile na urzadzeniu mobilnym.

4. Uzytkownik — osoba, ktéra uzyskata legalng mozliwos¢ korzystania z aplikacji poprzez
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udostepnienie jej uprawnien przez Licencjobiorce za zgodg Licencjodawcy. Uzytkownikiem moze by¢
wytgcznie pracownik i/lub wspdtpracownik Licencjobiorcy, posiadajgcy jednoczesnie status i
uprawnienia uzytkownika w programie/programach linii InsERT nexo.

5. Licencjodawca — firma InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul.Jerzmanowskiej 2,
NIP: 898-19-45-134, REGON: 932283479, KRS: 0000306888 wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej VI. Wydziat Gospodarczy — KRS
posiadajgca optacony kapitat zaktadowy w wysokosci 16.000.000,00 zt.

6. Modut aplikacji InsERT mobile — modut aplikacji obejmujgcy odrebng funkcjonalnos¢ aplikacji, np.
modut Klienci, modut Kalendarz. W celu skorzystania z modutu Licencjobiorca zobowigzany jest do
zakupu licencji na dany modut zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie i
Warunkach Licencji oraz zgodnie z obowigzujgcym cennikiem dostepnym na stronach
www.insert.com.pl

7. Okres obowigzywania licencji na modut aplikacji InsERT mobile — okres od dnia aktywacji
modutu aplikacji InsERT mobile do dnia wygasniecia licencji na dany modut. Licencja na modut
aplikacji InsERT mobile udzielana jest wedtug wyboru Licencjobiorcy na 1, 3 lub 12 miesiecy zgodnie
z cennikiem dostepnym na stronach www.insert.com.pl.

8. Konto InsERT — konto Licencjobiorcy zarejestrowane w serwisie Konto InsERT (strona internetowa
pod adresem: https://mojekonto.insert.com.pl, zgodnie z zasadami odrebnie okreslonymi w
Regulaminie Konta InsERT, dostepnym pod adresem https://mojekonto.insert.com.pl/)
przeznaczone dla Licencjobiorcy, ktéry posiada wazng licencje na korzystanie z programu linii InsERT
nexo.

9. Program komputerowy — program komputerowy linii nexo lub nexo PRO wyprodukowany przez
Licencjodawce, na uzytkowanie ktdrego Licencjobiorca posiada wazing, aktualng i zarejestrowang
licencje.

10. Baza danych — zbidr danych gromadzonych w bazie Microsoft SQL Server przetwarzanych przez
Licencjobiorce za pomocg programow linii InsERT nexo lub nexo PRO.

11. Wersja DEMO aplikacji InsERT mobile — Licencjobiorca ma mozliwos¢ nieodptatnego korzystania
z wersji demonstracyjnej aplikacji InsERT mobile (wersja DEMOQ) z wypetnionymi przyktadowymi
danymi, ktéra umozliwia wytgcznie korzystanie z aplikacji InsERT mobile lokalnie na urzadzeniu
mobilnym, bez mozliwosci potaczenia aplikacji InsERT mobile z programem InsERT nexo.

12. Urzadzenie mobilne — smartfon lub inne urzadzenie mobilne, ktére moze dziata¢ jak smartfon.

lll. TRYB ZAWARCIA UMOWY | ZASADY UDZIELANIA LICENCJI NA APLIKACIJE INSERT MOBILE ORAZ
JE) MODULY

1. Aplikacja InsERT mobile moze by¢ zainstalowana przez Licencjobiorce i/lub kazdego
z uzytkownikéw wytgcznie na jednym urzadzeniu mobilnym. Oznacza to, ze jeden Licencjobiorca
i/lub uzytkownik jest uprawniony do korzystania z aplikacji wyfacznie na jednym urzadzeniu
mobilnym.

2. Za korzystanie z InsERT mobile Licencjodawca pobiera optaty zgodnie z odrebnie ustalonym przez
Licencjodawce cennikiem, dostepnym na stronach www.insert.com.pl.

3. Po spetnieniu warunkdw udzielenia licencji, okreslonych w niniejszym Regulaminie i Warunkach
licencji, licencja aktywowana jest domyslnie poczawszy od daty aktywacji ustugi InsERT mobile.
Licencja na poszczegdlny modut aplikacji aktywowana jest na okres wybrany przez Licencjobiorce.

4. Aplikacja InsERT mobile zawiera w sobie bezptatny modut Klienci co oznacza, ze korzystanie z
modutu Klienci w czasie posiadania aktywnej licencji na aplikacje InsERT mobile jest przez caty okres
licencji nieodptatne.

5. Z uwzglednieniem pozostatych postanowien Regulaminu i Warunkow Licencji, tylko Licencjobiorca
posiadajacy aktualng, wazing i zarejestrowang licencje na program Gestor nexo ma mozliwos¢
korzystania z Dziatan z Gestora nexo w aplikacji InsERT mobile w formie Agendy
i Kalendarza. Kalendarz jako dodatkowy modut aplikacji InsSERT mobile w petnej wersji moze by¢
zatem aktywowany tylko w przypadku posiadania przez Licencjobiorce zarejestrowanego programu
Gestor nexo.

6. Modut Kalendarz w przypadku posiadania licencji na Gestor nexo aktywowany jest bezptatnie na
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okres 1 miesigca liczonego od dnia aktywacji ustugi InsERT mobile w wersji open, tj. bez zadnych
ograniczen co do liczby uzytkownikéw po stronie Licencjobiorcy. Po uptywie miesigca w przypadku
gdy Licencjobiorca nie wykupi licencji na modut Kalendarz, dostep do modutu Kalendarz wygasa.

7. Licencjobiorca, ktéry w dacie aktywowania licencji na ustuge InsERT mobile nie posiada
zarejestrowanego produktu Gestor nexo, nie moze aktywowac¢ dodatkowego modutu Kalendarz.

8. Licencje na kazdy z modutéw aplikacji InsERT mobile udzielane i optacane s3 w zaleznosci od
okreslonej przez Licencjobiorce liczby uzytkownikéw oraz czasu korzystania z modutu aplikacji
InsERT mobile.

9. Licencja na Modut aplikacji InsERT mobile udzielana jest wedtug wyboru Licencjobiorcy na 1, 3 lub
12 miesiecy zgodnie z cennikiem dostepnym na stronach www.insert.com.pl.

10. Licencjobiorca moze aktywowa¢ modut aplikacji InsERT mobile dla wybranej przez siebie liczby
uzytkownikéw. Wyboru liczby uzytkownikédw Licencjobiorca dokonuje w Koncie InsERT. Cene za
kazdego dodanego uzytkownika okresla cennik dostepny na stronach www.insert.com.pl.

11. Licencjobiorca ma mozliwosé rozszerzenia zakresu wykupionej przez siebie licencji o
dodatkowych uzytkownikéw, bez przedtuzania okresu obowigzywania wykupionej licencji.

12. W trakcie okresu obowigzywania wykupionej przez Licencjobiorce licencji, Licencjobiorca ma
mozliwos$é przedfuzenia licencji zaréwno na dotychczas wykorzystywany przez Licencjobiorce
modut/moduty aplikacji InsERT mobile. Licencjobiorca ma réwniez mozliwo$¢ rozszerzenia zakresu
wykupionej przez siebie licencji o dodatkowego uzytkownika/uzytkownikéw.

13. Po okresleniu przez Licencjobiorce danych niezbednych do ustalenia okresu na jaki udzielana jest
licencja oraz wysokosci optaty z tytutu licencji, Licencjobiorca przekierowywany jest automatycznie
do serwisu umozliwiajgcego dokonanie ptatnosci, w ktérym Licencjobiorca dokonuje zaptaty
wynagrodzenia z tytutu udzielanej licencji, ustalonego zgodnie z wybranymi przez Licencjobiorce
parametrami licencji.

14. Do informacji dotyczgcych zakupu licencji Licencjobiorca ma dostep w serwisie Konto InsERT w
module: Historia transakcji.

15. Zakonczenie okresu obowigzywania licencji na ustuge InsERT mobile i/lub na modut aplikacji
skutkowac¢ bedzie brakiem mozliwosci synchronizacji danych i/lub brakiem dalszego dostepu do
ustugi.

16. Licencjobiorca, w momencie uruchomienia InsERT mobile z poziomu Konta InsERT, akceptujac
niniejszy Regulamin i Warunki Licencji, sktada jednoczesnie oswiadczenie woli zawarcia umowy na
zakup licencji wedtug warunkéw okreslonych w niniejszych Warunkach Licencji. Z chwilg
zaakceptowania przez Licencjobiorce niniejszych Warunkdéw licencji, nastepuje zawarcie umowy na
korzystanie przez Licencjobiorce z InsERT mobile na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie
i Warunkach Licencji oraz zgodnie z wybranymi przez Licencjobiorce parametrami licencji, tj. w
zakresie ilosci modutéw aplikacji, liczby uzytkownikéw oraz okresu trwania licencji.

17. Aktywowanie licencji InsERT mobile mozliwe jest przez Licencjobiorce poprzez Konto InsERT
zarejestrowane w serwisie Konto InsERT, jak rowniez w kazdym z programéw linii nexo w module
Portale i aplikacje — widok InsERT mobile.

18. Wszelkie zmiany dotyczace licencji, wprowadzanie przez Licencjodawce nowych wersji aplikacji
InsERT mobile oraz modutéow dodatkowych aplikacji InsERT mobile, jak réwniez publikowanie przez
Licencjodawce wszelkich zmian i aktualizacji niniejszego Regulaminu i Warunkdéw Licencji oraz
nowego Regulaminu i Warunkow Licencji dla nowych wersji aplikacji InsERT mobile dokonywane s3
poprzez Konto InsERT zarejestrowane w serwisie Konto InsERT.

19. Akceptacji niniejszego Regulaminu i Warunkéw Licencji na zasadach w nich okreslonych
dokonuje wytgcznie Licencjobiorca. Akceptacja udzielona przez Licencjobiorce Licencjodawcy jest
wigzgca dla wszystkich pozostatych uzytkownikéw korzystajacych z aplikacji, ktérzy zostali
zdefiniowani przez Licencjobiorce i ktérym Licencjobiorca nadat uprawnienia dostepowe do aplikacji,
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i Warunkéw Licencji.

20. Licencjobiorca, aktywujac licencje aplikacji INsSERT mobile, przyznaje uprawnienia do korzystania
z moduty i/lub modutéw aplikacji wskazanym przez siebie uzytkownikom. Za dziataniu i/lub
zaniechania uzytkownika w odniesieniu do aplikacji wytaczng odpowiedzialnos¢ ponosi
Licencjobiorca.

21. Korzystanie z InsERT mobile przez uzytkownika mozliwe jest po uprzednim przyznaniu uprawnien

3



do korzystania z InsERT mobile przez Licencjobiorce oraz wymaga zalogowania do InsERT mobile na
urzadzeniu mobilnym przy pomocy loginu i hasta uzywanego do logowania sie do Konta InsERT w
serwisie Konto InsERT.

22. Korzystanie z InsERT mobile mozliwe jest tylko w kontekscie bazy danych. Podtgczenie serwera
InsERT mobile do kolejnej bazy danych spowoduje usuniecie wystanych danych z bazy poprzednie;j.
Za aktualng baze danych bedzie uznawana ostatnio uzywana. Tym samym wylogowanie sie przez
Licencjobiorce lub uzytkownika uprawnionego przez Licencjobiorce oraz ponowne zalogowanie sie,
jak réwniez wybér danych innego podmiotu w ramach tego samego Konta InsERT, skutkowaé bedzie
usunieciem dotychczasowych danych i pobraniem danych z nowej bazy danych.

23. Optaty za korzystanie z InsERT mobile zwigzane z transmisjg danych na urzgdzenia mobilne s3
niezalezne od Licencjodawcy i niezalezne od opfat z tytutu udzielonej licencji. Optaty pobierane s3
zgodnie z prawem telekomunikacyjnym przez Operatora telekomunikacyjnego, z ktérym
Licencjobiorca zawart umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Optata za transmisje
danych jest zalezna od aktualnych stawek Operatora
i jest ponoszona przez Licencjobiorce wytgcznie na rzecz Operatora. Wszelka odpowiedzialnos¢
Licencjodawcy w tym zakresie jest wytgczona.

24. Informacja dotyczaca posiadania aktualnej, waznej i aktywnej licencji na aplikacje InsERT mobile
widoczna jest rdwniez po zalogowaniu sie Licencjobiorcy do kazdego z programow linii InsERT nexo.

IV. WERSJA DEMO aplikacji InsERT mobile

1. Aplikacja InsERT mobile pobierana jest przez Licencjobiorce ze Sklepu Google Play i instalowana
przez Licencjobiorce na urzadzeniu mobilnym.

2. Korzystanie z WERSJI DEMO InseRT mobile nie wymaga posiadania aktualnej i zarejestrowanej
licencji InsERT nexo, aktywnego abonamentu na ulepszenia oraz konta w Portalu Klienta InseRT.

3. Wybdér WERSJI DEMO umozliwia korzystanie z aplikacji wytacznie lokalnie bez mozliwosci
synchronizacji danych w aplikacji z bazg danych InsERT nexo. WERSJA DEMO aplikacji nie taczy sie
rowniez z programem linii InsERT nexo, wykorzystuje wytacznie lokalne dane.

4. WERSJA DEMO aplikacji nie wymaga rejestracji.

5. Korzystanie z WERSJI DEMO nie jest ograniczone czasowo.

6. W kazdym momencie Licencjobiorca ma mozliwos¢ skorzystania z WERSJI LICENCJONOWANE)
aplikacji i zmiany WERSJI DEMO na WERSJE LICENCJONOWANA. W przypadku zmiany WERSIJI
DEMO na WERSJE LICENCJONOWANA dane z WERSJI DEMO ulegajg usunieciu i automatycznie
pobierane sg dane z wykorzystywanego przez Licencjobiorce programu linii InsERT nexo.

V. POZOSTALE PRAWA | OBOWIAZKI LICENCJODAWCY

1. Licencjodawca dotozyt i doktada wszelkich staran, aby InsERT mobile oraz wszelkie kolejne wersje
aplikacji, w tym jej moduty, byly wolne od wad i btedéw. Licencjodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za wady, usterki i btedy, ktére wystapity lub mogg wystgpi¢ w aplikacji InsERT
mobile i/lub w poszczegdlnym module/modutach aplikacji.

2. Llicencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng utrate lub ujawnienie danych
przechowywanych w InsERT mobile, w szczegdlnosci bedacych skutkiem btedéw, awarii, dziatan
0s6b trzecich.

3. Licencjodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki wykorzystania przez
Licencjobiorce informacji uzyskanych za posrednictwem InsERT mobile. W szczegdlnosci
Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje podjetych na ich podstawie decyzji
(w tym decyzji podatkowych).

4. Licencjodawca zastrzega sobie prawo do czasowego zaprzestania/wstrzymania dziatania aplikacji
InsERT mobile i/lub poszczegdlnego modutu/modutéw aplikacji oraz do przerw w dziataniu aplikacji
i/lub poszczegdlnego modutu/modutéw aplikacji w przypadku awarii, w tym awarii wynikajacej
z przyczyn lezgcych po stronie podmiotu/podmiotéw $wiadczgcych na rzecz Licencjodawcy ustugi
teleinformatyczne. Licencjodawca zastrzega sobie rowniez prawo do ograniczonych czasowo przerw
technicznych w funkcjonowaniu aplikacji InsERT mobile w przypadku biezgcej obstugi, konserwacji
urzadzen badz oprogramowania, jak tez modernizacji infrastruktury technicznej odpowiedzialnych
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za dziatanie aplikacji InsERT mobile. W takim przypadkach Licencjobiorcy nie przystuguja zadne
roszczenia.

VI. POZOSTALE PRAWA | OBOWIAZKI LICENCJOBIORCY

1. Licencjobiorca zobowigzuje sie korzystaé z InsERT mobile wytgcznie zgodnie z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz nie wykorzystywaé¢ InsERT mobile do publikowania,
dostarczania i przesytania tresci o charakterze bezprawnym i/lub naruszajgcym w jakimkolwiek
sposéb prawa oséb trzecich.

2. Licencjobiorca zobowigzuje sie do niezwiocznego powiadamiania Licencjodawcy o wszelkich
zmianach adresu e-mail przypisanego do konta Licencjobiorcy w Portalu Klienta.

3. Korzystanie z InsERT mobile odbywa sie wyfacznie na koszt i ryzyko Licencjobiorcy.

VIl. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1. Strony ponoszg odpowiedzialno$s¢ za szkody na zasadach ogdlnych, z uwzglednieniem
postanowien niniejszego Regulaminu i Warunkdéw Licencji. Odpowiedzialno$¢ Licencjodawcy
ograniczona jest maksymalnie do wysokosSci rGwnowartosci optaty uiszczonej przez Licencjobiorce
na rzecz Licencjodawcy zgodnie z niniejszym Regulaminem i Warunkami Licencji.

2. Licencjodawca nie jest odpowiedzialny wobec oséb trzecich za szkode powstatg w wyniku
korzystania przez Licencjobiorce z aplikacji. W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie
z roszczeniami do Licencjodawcy, Licencjodawca niezwtocznie poinformuje o tym fakcie
Licencjobiorce. W takim przypadku Licencjobiorca zobowigzany jest zwolni¢ Licencjodawce od
wszelkiej odpowiedzialnosci, zwréci¢ poniesione przez Licencjodawce z tego tytutu koszty, w tym
np. zaptacone przez Licencjodawce kary umowne, oraz w petni zaspokoic¢ roszczenia oséb trzecich
w sposéb przewidziany w przepisach prawa.

3. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegdlnosci za skutki wynikajgce z wejscia przez
osoby trzecie w posiadanie hasta i loginu do Konta InsERT nalezgcego do Licencjobiorcy, przerw
w dostepie do aplikacji zaistniatych z przyczyn technicznych (np. konserwacja, przeglad, wymiana
sprzetu) lub niezaleznych od Licencjodawcy, przestoje wynikajgce z problemdw wystepujacych
w ramach infrastruktury sieciowej operatoréw telekomunikacyjnych, brak dostepu do aplikacji lub
jej niesprawnos¢ wynikajacg z naduzycia, oszustwa lub sity wyzszej.

4. Llicencjodawca nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za wykasowanie lub utrate danych
osobowych przechowywanych w bazie danych w ramach Ustugi, jezeli sytuacja ta nastgpita z winy
lub przyczyny Uzytkownika lub tez osdb trzecich, ktédrymi Uzytkownik sie postuguje, z ktérymi
wspotpracuje lub z ustug ktérych korzysta w jakikolwiek sposéb.

5. Licencjodawca nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wadliwe funkcjonowanie
aplikacji i/lub brak dostepu do aplikacji spowodowane dziataniem i/lub zaniechaniem Licencjobiorcy
i/lub uzytkownika.

6. Licencjobiorca zobowigzany jest korzysta¢ z aplikacji w sposéb zgodny z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz normami etyki.

7. W przypadku naruszenia przez Licencjobiorce postanowien niniejszego Regulaminu i Warunkéw
Licencji i/lub przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, Licencjobiorca ponosi petng i wytaczng
odpowiedzialnosc¢ za jakiekolwiek szkody wyrzadzone takim dziataniem i/lub zaniechaniem.

8. Z uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszego Regulaminu i Warunkéw Licencji w
przypadku naruszenia przez Licencjobiorce postanowien niniejszego Regulaminu i Warunkéw
Licencji i/lub przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, Licencjodawca moze wypowiedzied
niniejszy Regulamin i Warunki Licencji ze skutkiem natychmiastowym. Wypowiedzenie niniejszego
Regulaminu i Warunkéw Licencji ze skutkiem natychmiastowym skutkuje utratg dostepu
Licencjobiorcy do aplikacji oraz pozostatymi konsekwencjami okreslonymi w pkt X niniejszego
Regulaminu i Warunkéw licenciji.

VIIl. OCHRONA | ZASADY PRZETWARZANIA ORAZ POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Licencjodawca jest administratorem danych osobowych Licencjobiorcy i przetwarza dane
osobowe Licencjobiorcy zgodnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych, a w
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szczegolnosci zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119, s. 1, dalej jako RODO).

2. Licencjodawca przetwarza dane osobowe Licencjobiorcy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
jako niezbedne w celu wykonania niniejszej umowy licencyjnej aplikacji InsERT mobile, a takze
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO jako niezbedne dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Licencjodawce w szczegdlnosci w zakresie marketingu produktow i
ustug oferowanych przez Licencjodawce.

3. Podanie danych osobowych przez Licencjobiorce jest dobrowolne, jednak niezbedne do
wykonywania niniejszej umowy licencji InsERT mobile. Pomimo dobrowolnosci, konsekwencjg
niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci wykonywania niniejszej umowy licencji
InsERT mobile.

4. Licencjobiorca stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednig do zagrozern oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegblnosci zabezpiecza dane osobowe Licencjobiorcy przed udostepnieniem ich osobom
nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

5. Do przetwarzania danych osobowych po stronie Licencjodawcy dopuszczone sg wytgcznie osoby
posiadajgce aktualne i wazne upowaznienie, zgodne z art. 29 RODO oraz przeszkolone z zakresu
przepisdw dotyczacych ochrony danych osobowych.

6. Licencjobiorca akceptujgc niniejszg umowe, oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz administratorem
danych osobowych Licencjobiorcy jest Licencjodawca, tj. InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Jerzmanowska 2 54-519 oraz ze zapoznat sie z informacjami przekazanym mu przez Licencjodawce
zgodnie z art. 13 — art. 22 RODO: Licencjobiorca ma prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych, jesli uzna, ze przetwarzanie danych osobowych
przez InsERT narusza przepisy o ochronie danych osobowych. Przetwarzane przez InsERT dane
osobowe nie beda przekazywane do Panstw trzecich. Licencjobiorcy przystuguje prawo dostepu do
tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W zakresie, w jakim wykorzystanie podanych
przez Licencjobiorce informacji opiera sie na udzielonej przez Licencjobiorce zgodzie, Licencjobiorca
ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7. Dane podane przez Licencjobiorce bedg przetwarzane przez Licencjodawce przez okres
obowigzywania niniejszej umowy lub do momentu wniesienia sprzeciwu lub cofniecia zgody o ile
byta ona podstawg przetwarzania danych Uzytkownika.

8. Dane osobowe przetwarzane przez Licencjodawce nie sg przekazywane do panstw trzecich. Dane
osobowe nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie bedg profilowane.

IX. POSTEPOWANIE W RAZIE PROBLEMOW TECHNICZNYCH APLIKACJI

1. Zgtoszenia techniczne dotyczace dziatania aplikacji InsERT mobile mozna wysytaé na adres e-mail:
insertmobile@insert.com.pl badZ pisemnie na adres InsERT S.A., ul. Jerzmanowska 2, 54-519
Wroctaw.

2. Kazde zgtoszenie powinno zawierac krétki opis problemu, ktéry stanowi podstawe zgtoszenia,
date i godzine jego wystgpienia oraz oznaczenie Licencjobiorcy (w tym nazwe firmy lub imie i
nazwisko oraz zwrotny adres pocztowy lub e-mailowy).

3. Termin rozpatrzenia zgtoszenia przez Licencjodawce wynosi 30 dni, liczac od dnia nastepnego od
otrzymania zgtoszenia. Licencjodawca poinformuje Licencjobiorce o wyniku rozpoznania zgtoszenia
pisemnie lub e-mailowo na adres wskazany uprzednio przez Licencjobiorce.

X. OBOWIAZYWANIE | ZAKONCZENIE UMOWY
1. Umowa rozwigzuje sie z uptywem okresu, na jaki zostata udzielona licencja na aplikacje InsERT
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mobile (wygasniecie umowy) przez Licencjobiorce.

2. Licencjobiorca moze w kazdym czasie odstgpi¢ od umowy poprzez zaprzestanie korzystania
z InsERT mobile oraz usuniecie aplikacji z urzadzenia mobilnego/wszystkich urzadzen mobilnych,
na ktédrym zostata ona zainstalowana.

3. Licencjodawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
i zablokowania dostepu do InsERT mobile w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Licencjobiorce
niniejszego Regulaminu i Warunkdw licencji, a takze powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa
polskiego.

4. Wygasniecie licencji na aplikacje InsERT mobile skutkuje brakiem mozliwosci wysytania
i odbierania danych z programu InsERT nexo oraz wylogowaniem z aplikacji InsERT mobile. W
przypadku wygasniecia licencji na modut Kalendarz, Licencjobiorca traci dostep do danych oraz nie
ma mozliwosci korzystania z tego modutu niezaleznie od pozostatych modutéw aplikacji InsERT
mobile.

5. Licencjodawca moze réwniez rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
gdy z przyczyn technicznych i/lub prawnych nie jest mozliwe dalsze udostepnianie Licencjobiorcy
aplikacji.

6. Oswiadczenia stron dotyczace rozwigzania lub odstgpienia od umowy wymagajg zachowania
formy dokumentowej poprzez przestanie oswiadczen na wskazany przez kazdg ze Stron adres e-mail,
pod rygorem niewaznosci. Wigzgce i aktualne adresy e-mail kazdej ze Stron zostaty okreslone
nastepujgco: Licencjobiorca podaje aktualny i obowigzujgcy adres e-mail w czasie rejestracji pod
adresem https://mojekonto.insert.com.pl, a po stronie Licencjodawcy jest to adres:
insertmobile@insert.com.pl. W przypadku jakiejkolwiek zmiany adresu e-mail, Strona zobowigzana
jest niezwtocznie zawiadomié drugg Strone o takiej zmianie. W przeciwnym razie wszelkie
informacje i wiadomosci przestane na wskazany uprzednio i nie zaktualizowany adres uznaje sie za
doreczone.

XI. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Wymagania techniczne, jakie powinien spetniac¢ Licencjobiorca w celu skorzystania z aplikacji
InsERT mobile to posiadanie przez Licencjobiorce urzgdzenia mobilnego z dostepem do Internetu
pracujgcego pod kontrolg systemu Android w wersji min. 5.0, na ktérym zainstalowano aplikacje
mobilng InsERT mobile pobrang ze strony pod adresem https://www.insert.com.pl/insertmobile

2. Licencjodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za niezgodne z prawem oraz wszelkimi
pozostatymi regulacjami posiadanie przez Licencjodawce i/lub uzytkownika oraz nieprawidtowe
uzywanie i niezgodne z prawem wykorzystywanie urzadzenia mobilnego, za pomoca ktérego
Licencjobiorca i/lub uzytkownik korzysta z aplikaciji.

XIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Niniejszy Regulamin i Warunki Licencji obowigzujg od dnia ich ogtoszenia na stronie pod adresem
https://mojekonto.insert.com.pl

2. Licencjodawca ma prawo dokonywac zmian niniejszego Regulaminu i Warunkéw Licencji w kazdym
czasie. W przypadku dokonania zmian i braku akceptacji Licencjobiorcy w tym zakresie,
Licencjobiorca bedzie miat prawo do odstgpienia od umowy w terminie wskazanym w przekazanej
mu informacji dotyczacej zmiany regulaminu umieszczonej pod adresem:
https://mojekonto.insert.com.pl. Brak zaznaczenia przez Licencjobiorce pola: ,Akceptuj”,
potwierdzajgcego udzielenie akceptacji w zakresie opublikowanej aktualnej wersji Regulaminu i
Warunkdw Licencji, jest jednoznaczne z odstgpieniem przez Licencjobiorcg od umowy. Niezaleznie od
powyzszego Licencjobiorca w terminie 7 dni od przekazania mu informacji dotyczacej zmiany
Regulaminu i Warunkéw Licencji powinien ztozy¢ Licencjobiorcy oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy w formie pisemnej. Za date odstgpienia uznaje sie date wptywu oswiadczenia Licencjobiorcy
na adres siedziby Licencjodawcy.

3. Zmiany niniejszego Regulaminu i Warunkow Licencji obowigzujg od dnia opublikowania aktualnej
wersji Regulaminu i Warunkéw Licencji pod adresem: https://mojekonto.insert.com.pl. W
odniesieniu do nowych Uzytkownikéw oraz Uzytkownikoéw, ktérzy nie zaakceptowali dotychczas



obowigzujgcej wersji Regulaminu, niniejszy Regulamin w obecnym brzmieniu wchodzi w Zzycie z
dniem zaakceptowania Regulaminu przez Uzytkownika.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem i Warunkami Licencji, jak rédwniez
Regulaminem korzystania z Konta InsERT oraz cennikiem zastosowanie bedg miaty przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo Telekomunikacyjne
oraz ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng i ustawy o ochronie danych osobowych.



